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Erfaren supporter til hostingcenter med Microsoft og HP-fokus.

Brander du efter et job med udfordrende og afvekslende arbejdsopgaver i et firma, der ikke er bange for at
eksperimentere, afprgve nye idéer og metoder - et job hvor du virkelig kan fa lov til at lufte dit talent?

Vi tilbyder dig

En spandende stilling med frihed under ansvar i en dynamisk virksomhed i Kebenhavnsomradet. Der er
hgjt til loftet og et uformelt miljg, som er dbent for en konstruktiv dialog og sparring om de bedste
Igsninger. Du vil i hgj udstraekning fa mulighed for at preege dit arbejde i samarbejde med motiverede
kollegaer, og vil vaere en vaesentlig brik i at sikre en dynamisk, fleksibel og overbevisende support til vores
kunder. Du far desuden mulighed for at udfordre din viden gennem mange forskellige typer netvaerk og
interne arbejdsopgaver i vores hostingcenter. Du skal regne med af og til at skulle afleegge kunderne et
bes@g og yde support pa opgaver, der ikke kan klares remote.

Du tilbydes en attraktiv Ignpakke med pension og andre personalegoder, samt mulighed for Igbende at
tage certificeringer.

Du skal ca. hver 5. uge sta til radighed i en vagtordning, der honoreres seaerskilt.
Din baggrund

Din teoretiske uddannelsesmaessige baggrund er ikke afggrende for os. Men du skal have tilegnet dig solid
kompetence indenfor support af slutbrugere og veere meget serviceminded, sa du kan indga som en vigtig
brik i teamet, der er vores hostingcenters ansigt udadtil — med alle de aspekter dette indebzerer. Vi
forestiller os, du har omfattende erfaring fra mange forskellige miljger fra f.eks. en mellemstor virksomhed,
seetter en zere i at reagere hurtigt og effektivt og er vant til at tale med kunder — ogsa de mere kraevende,
samt har en god portion humor.

Vi forventer, at du har indgdende kendskab til et eller flere af nedenstaende omrader:

e  Microsoft: Bl. a. Active Directory, Windows Server 2003 og 2008, SQL Server 2005 og 2008, 11S 6.0
og 7.0, Microsoft Content Management Server 2002, MOSS 2007, Exchange 2003 og 2007,
Windows Terminal Services

o (vrige teknologier: Veritas Backup Exec 12.0, Citrix

e Gerne kendskab til andre teknologier (Linux, Unix osv.)

e SAN-Igsninger

e Daglige driftsrutiner

e Ciscos netvarks-/infrastrukturlgsninger

¢ Dokumentation og forstaelse for faste forretningsgange

Har du allerede certificeringer er det en fordel, men ellers er det en del af virksomhedens strategi at
medarbejderne far disse. Virksomheden er i dag Microsoft Certified Partner.
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Om T26 Technology

T26 Technology er en virksomhed i rivende udvikling, med en solid eksisterende kundeportefglje samt en
steerk tilgang af nye kunder, der har valgt os som deres outsourcing-partner. Derfor har vi brug for flere
solide og kompetente kollegaer til vores virksomhed.

Vi servicerer vores kunder med managed hosting-lgsninger samt totale Facility Management-lgsninger. Vi
arbejder primaert i en Microsoft-verden, drevet af de sidste nye serverteknologier herunder f.eks. med
fokus pa virtualisering.

Vi satser pa naerhed, fleksibilitet, og fungerer ofte som vores kunders IT-afdeling og sparringspartner til
vores kunder i beslutningsprocessen om fremtidens IT-anvendelse.

Ansggningen kan sendes til job@1t26.dk

Du er velkommen til at kontakte Niels B. Rasmussen pa telefon +45 70 15 15 26 for at fa mere information.
Eller lese mere om os her: http://www.t26.dk/
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